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À partir de l’ordinateur :

1. Sur le navigateur, accéder au lien :
aka.ms/mysecurityinfo

1.1. S’authentifier au besoin
 Ex. #DA@cstjean.qc.ca
 Mot de passe réseau

2. Cliquer sur Ajouter une méthode.

3. Dans la liste déroulante,
sélectionner Application
d’authentification.

4. Cliquer sur Ajouter.
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À partir du téléphone intelligent :

5. Chercher Microsoft Authenticator dans la
boutique d’application (AppStore ou Google
Play) et en faire l’installation.

Si l’application est déjà installée, fais suivant
l’étape 6b.

* Version minimum supportée : IOS 11, Android 4.0

6.
a) Si tu as installé Microsoft Authenticator

à l’étape précédente :
 Ouvrir l’application Microsoft

Authenticator.
 Au message concernant le respect de

votre vie privée, sélectionner J’accepte.
 Sélectionner Scanner un code QR.
 Autoriser l’accès à l’appareil photo en

cliquant sur OK.

b) Si l’application Microsoft Authenticator
est déjà installée :
 Cliquer sur suivant;

 Ouvrir l’application Microsoft
Authenticator.

 Cliquer sur Ajouter un compte ou faire le

+ en haut à droite.
 Sélectionner Compte professionnel ou

scolaire.
 Cliquer sur l’invitation d’analyser le code

QR.

6a

6b
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Passer à l’ordinateur :

7. Faire Suivant.

À partir du téléphone intelligent :

8. Scanner le code QR qui devrait être en mode
caméra.

9. Autoriser Authenticator à envoyer des
notifications.
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À partir de l’ordinateur :

10. Cliquer sur Suivant et revenir au téléphone.

À partir du téléphone intelligent :

11. Microsoft Authenticator demandera une
approbation, cliquer sur Approuver, cela
constitue la première authentification multi-
facteur.

À partir de l’ordinateur :

12. L’authentification est maintenant confirmée.
Sélectionner Suivant.
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À partir de maintenant

 Lorsque ton compte nécessitera
l’authentification multi-facteur, une fenêtre
s’affichera, l’application Microsoft
Authenticator enverra une notification sur ton
téléphone intelligent. Il suffit de cliquer sur
Approuver.

 La connexion sur un nouvel appareil
nécessitera l’authentification multi-facteur.

 La modification de ton mot de passe n’a pas
d’impact sur l’authentification multi-facteur,
aucune action n’est nécessaire.

 Si Microsoft Outlook, se met à demander sans
arrêt l’authentification :

o Dans Outlook, cliquer sur Fichier.
o Compte Office (en bas à gauche).
o Cliquer sur corriger.

 Pour les courriels du collège sur ton
téléphone intelligent, nous recommandons
d’utiliser l’application Microsoft Outlook
plutôt que l’application mobile intégrée.

 Avec la méthode, application mobile intégrée,
il se peut que tu cesses de recevoir les
nouveaux courriels sur ton appareil, tu dois
alors Supprimer le compte mail sur l’appareil
et retourner ajouter le compte.


